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 দিয় বনু্ধ, 
আপদন আপনার/আত্মীয়/বনু্ধর দিদেৎসার জনয হাসপাতাকল্ আপনার মূল্যবান সময় বযয় েকরকেন। এটি আমাকির 
পদরকেবার মান উন্নত েরার িকিষ্টায় সাহাযয েরকব, যদি আপদন নীকির সারণীকত গণনা েরা এই হাসপাতাকল্র 
পদরকেবার ববদর্ষ্টয সম্পকেশ  আপনার মতামত শর্য়ার েকরন। 

অনুগ্রহ কর  উিযুক্ত ব্োরে টিক পিন এব্ং ি োর্র্ম ব্োরে প্রশ্নোব্লী ড্রি করুন 

ক্রপর্ক 
সংখ্যো 

বিষয় ভোরলো  
নো 

ম োটো 
 ুটি 

ভোরলো খু্ব্ 
ভোরলো 

অসোধো ণ রকোন 
র্ন্তব্য 
রনই 

1. শরদজকের্ন/ভদতশ  োউন্টাকর পযশাপ্ত তকথযর 
উপল্ব্ধতা 

      

2. শরদজকের্ন/ভদতশ  োউন্টাকর অকপক্ষার সময় 30 
দমদনকের 
শবদর্ 

10-30 
দমদনে 

5-10 
দমদনে 

5 
দমদনকের 
মকযয 

 
তাৎক্ষদণে 

 

3. শরদজকের্ন/ভদতশ  োউন্টাকর েমীকির 
আিরণ এবং মকনাভাব 

      

4. দিস্িাজশ   িদিয়াকত  আপনার িদতদিয়া       

5. ওয়াকিশ র পদরচ্ছন্নতা       

6. বাথরুম এবং েয়কল্কের পদরচ্ছন্নতা       

7. দবোনার িাির/বাদল্কর্র েভার ইতযাদি 
পদরষ্কার-পদরচ্ছন্নতা 

      

8. েযাম্পাকসর, আর্পার্ দরচ্ছন্নতা       

9. িাক্তাকরর মকনাকযাকগর দনয়দমততা       

10. ডাক্তার শির মকনাভাব এবং শযাগাকযাগ       

11. শরাগীর পরীক্ষা এবং োউকেদল্ং এর জনয 
বযয় েরা সময় 

      

12. ওয়াকিশ  নাসশকির িদতদিয়ায় তৎপরতা       

13. ওয়ািশ  হাসপাতাকল্ নাসশকির সাবশক্ষদণে 
িাপযতা 

      

14. নাসশকির মকনাভাব এবং শযাগাকযাগ       

15. ওয়াকিশ র শেকল্/কমকয়কির িাপযতা, মকনাভাব 
এবং তৎপরতা 

      

16. সমস্ত দনযশাদরত ওেুয দবনামূকল্য আপনার 
জনয উপল্ব্ধ 

      

17. িাক্তাকরর সম্পকেশ  আপনার উপল্দব্ধ       

18. হাসপাতাকল্ িায়াগনদিে শসবা িিান       

19. খািয সরবরাকহর সমকয়াপকযাগীতা       

20. শরাগীর হিসাবে হিহিৎসার সময় আপনার 
সামদিে সন্তুদষ্ট 

      

 

তাদরখ  __হস.আর.এন. সংখযা     __ ___     ওয়ািশ __________________নাম__________________________ 


